
GUIA 
ESTADISTICA

1. Probabilidad y Espacio Muestral
La base de la estadística es entender qué puede pasar (espacio muestral) y qué tan probable es que ocurra un evento.
· Espacio Muestral ($S$): Es el conjunto de todos los resultados posibles de un experimento.
· Ejemplo de las 3 monedas: Para calcular el total de resultados, usamos $2^n$ (donde $n$ es el número de lanzamientos). $2^3 = 8$ combinaciones posibles.
· Tip: Siempre escribe las combinaciones en orden (CCC, CCX, CXC...) para no olvidar ninguna.
· Probabilidad de un Evento ($P$): Se define como $\frac{\text{Casos favorables}}{\text{Casos totales}}$.
· Suceso Contrario (Complemento): La probabilidad de que no ocurra el evento $A$ es $1 - P(A)$. Esto es vital porque la suma de todas las probabilidades de un espacio muestral siempre es 1.
· Eventos con Reemplazo: Significa que después de observar un elemento (como una carta), este se devuelve al grupo. Esto hace que las probabilidades se mantengan constantes en cada intento.
2. Conceptos Fundamentales
· Población: Es la totalidad de las observaciones o elementos en los que estamos interesados.
· Muestra: Es un subconjunto representativo de la población.
· Variable Estadística: Cualquier característica que se puede medir.
· Cuantitativa: Se expresa numéricamente (edad, peso, precio).
· Cualitativa: Expresa una cualidad o atributo (color, género, marca).
· Registro de Datos: Los resultados pueden ser numéricos (datos cuantitativos) o descriptivos (datos cualitativos).
3. Estadística Descriptiva (Medidas)
Para resumir un conjunto de datos, usamos estadísticos que nos dicen dónde está el centro y qué tan dispersos están los datos.
· Medidas de Tendencia Central:
· Media ($\bar{x}$): Es el promedio aritmético. Es el estadístico más importante para medir el "centro".
· Mediana: El valor que divide los datos a la mitad (50% arriba, 50% abajo).
· Moda: El valor que más se repite.
· Medidas de Variabilidad (Dispersión):
· Varianza ($s^2$): Cuantifica la dispersión de los datos respecto a la media. Es el estadístico principal para medir la variabilidad.
· Rango: Diferencia entre el valor máximo y el mínimo.
4. Inferencia Estadística y Pruebas de Hipótesis
Aquí es donde tomamos decisiones basadas en los datos.
· Hipótesis Estadística: Es una afirmación o conjetura sobre una o más poblaciones.
· Hipótesis Nula ($H_0$): Es la hipótesis que deseamos probar y que generalmente representa el "estado actual" o la "no diferencia".
· Error Tipo I: Ocurre cuando rechazamos la hipótesis nula ($H_0$) siendo que esta era verdadera. Es como un "falso positivo" en una prueba médica.
· Frecuencia Absoluta: Es el número de veces que se repite un evento específico en un conjunto de datos.
5. Análisis Gráfico
· Histograma: Es una representación gráfica de variables recolectadas mediante barras, donde la superficie de cada barra es proporcional a la frecuencia de los valores representados. Es fundamental para observar la distribución de los datos (si son simétricos, si hay sesgo, etc.).




ESTRUCTURA DEL LENGUAJE
I. Gramática y Uso del Verbo
El examen busca evaluar si el alumno comprende cómo se relacionan las palabras.
· Correlación Verbo-Temporal: Cuando usamos frases con "Si...", debemos respetar los tiempos.
· Regla: Si + Hubiera (Subjuntivo) + Habría (Condicional). * Ejemplo: "Si hubieras estudiado, habrías pasado".
· Concordancia: El núcleo del sujeto siempre debe coincidir en número (singular/plural) y género con el verbo y el adjetivo.
· Correcto: Las noticias eran impactantes.
· El Verbo "Haber" (Impersonal): Cuando "haber" indica que algo existe, nunca se pluraliza.
· Correcto: Había muchos alumnos (No "Habían").
· Correcto: Hubo fiestas (No "Hubieron").
II. Ortografía y Grafías Dudosas
· Uso de G / J: Se escriben con G las palabras que terminan en -logía, -gía, -ger, -gir (excepto tejer y crujir).
· Diferenciación de Homófonos:
· Haber: Verbo (existencia).
· A ver: Preposición + Verbo (mirar).
· Allá: Lugar. / Halla: Encontrar. / Haya: Verbo haber o tipo de árbol. / Aya: Niñera.
· Por qué / Porque / Porqué:
· Por qué: Pregunta (¿Por qué no viniste?).
· Porque: Respuesta o causa (Porque no quise).
· El porqué: Sustantivo (No entiendo el porqué).
III. Acentuación (Reglas SEGA)
· Agudas: Acento en la última sílaba. Se tildan si terminan en n, s o vocal (Café, Nación).
· Graves: Acento en la penúltima. Se tildan si NO terminan en n, s o vocal (Árbol, Lápiz).
· Ojo: Joven y Examen son graves terminadas en "n", por eso no llevan tilde.
· Esdrújulas: Siempre se tildan (Máquina, Música).
IV. Puntuación y Nexos
· La Coma Vocativa: Se usa para separar el nombre de la persona a la que le hablamos.
· Ejemplo: "María, presta atención".
· La Coma en Incisos: Se usa para separar frases que explican algo adicional.
· Ejemplo: "Después de estudiar mucho, el alumno aprobó".
· Conectores Lógicos:
· Adversativos (Oposición): Pero, sin embargo, no obstante.
· Aditivos (Suma): Y, además, también.
V. Comprensión Lectora y Razonamiento
· Idea Principal: Es el núcleo del texto. Si la quitas, el texto pierde sentido.
· Localización de Información: En preguntas como las de la "Sierra Tarahumara", la respuesta siempre está literal o parafraseada. Se recomienda leer primero las preguntas y luego el texto.
· Analogías: Identifican la relación entre objetos.
· Libro es a leer (Objeto -> Función) como Cuchillo es a cortar.








ÉTICA
1. Fundamentos: Ética vs. Moral
Es el tema más común en los exámenes. La clave es entender que una es la acción y la otra es la reflexión.
· Moral: Son las normas y costumbres de un grupo (lo que se hace).
· Ética: Es la rama de la filosofía que analiza por qué esas normas son correctas (reflexión racional).
· Ley: A diferencia de la ética, la ley es obligatoria y tiene sanciones externas (multas, cárcel). La ética es una convicción interna.
2. Valores Éticos en la Ingeniería
Un ingeniero industrial toma decisiones que afectan a miles de personas. Los valores clave son:
· Justicia: Dar a cada quien lo que le corresponde (equidad en salarios, trato justo a proveedores).
· Responsabilidad: Asumir las consecuencias de los actos (si un proceso falla, el ingeniero responde).
· Honestidad: Actuar con transparencia, especialmente en reportes de calidad y finanzas.
3. Ética Profesional e Investigación
El Caso Integrador que presentaste (el del proyecto alimentario) es un ejemplo clásico de conflicto de intereses.
· Dilema Ético: Una situación donde hay que elegir entre dos opciones difíciles (ej. Dinero para investigar vs. Salud del consumidor).
· Límites Éticos: La ciencia y la industria no pueden estar por encima de la vida humana.
· Integridad: No "ajustar" ni falsear datos. La verdad científica es innegociable.
4. Ética y Tecnología (Tecnoética y Bioética)
Como futuro ingeniero, se enfrentará a decisiones sobre automatización y medio ambiente:
· Tecnoética: El uso responsable de la tecnología para no dañar a la sociedad.
· Responsabilidad Social: El compromiso de la empresa con el bienestar de la comunidad y el entorno.

Conceptos Clave (Flashcards)
	Concepto
	Definición Rápida

	Imperativo Categórico
	"Actúa de forma que tu acción pueda ser ley universal" (Kant).

	Dignidad Humana
	Reconocer que las personas son fines en sí mismas, no herramientas.

	Dilema Ético
	Elegir entre dos valores que chocan entre sí.

	Justicia
	Dar a cada quien lo que le corresponde.

	Bioética
	Estudio de la conducta humana en el campo de la vida y la salud.

















INGENIERÍA INDUSTRIAL

I. Mantenimiento Industrial
El objetivo principal es evitar paros de producción y reducir costos.
Tipos de Mantenimiento
· Correctivo: Arreglar el equipo después de que presenta una falla.
· Preventivo: Acciones programadas para evitar fallas (limpieza, lubricación, ajuste).
· Predictivo: Diagnosticar la vida útil mediante mediciones para saber cuándo fallará.
Concepto Clave: Un Elemento Vital es aquel que, si falla, detiene por completo el equipo o el proceso.

II. Fundamentos de Producción y Logística
Conceptos básicos de la operación diaria en una planta.
· Logística: Flujo eficiente de materiales desde el proveedor hasta el cliente.
· Materia Prima: Materiales básicos que se transforman en el producto final.
· Cuello de Botella: Fase de la producción que es más lenta que las demás, causando acumulación de trabajo pendiente.
· Layout: Plano de distribución de máquinas y áreas de trabajo.
· Eficiencia: Producir más utilizando la menor cantidad de recursos posibles.
Ejercicio de Cálculo Rápido (Productividad)
Si se producen 15 piezas cada 10 minutos, en una jornada de 8 horas:
1. Calcula piezas por minuto: $15 / 10 = 1.5$ piezas/min.
2. Minutos en 8 horas: $8 \times 60 = 480$ minutos.
3. Total: $1.5 \times 480 = \mathbf{720 \text{ piezas}}$.

III. Sistemas de Gestión de Calidad (SGC)
Se basan en la norma ISO 9001. Su propósito es la satisfacción del cliente y la estandarización.
El Ciclo PHVA (Círculo de Deming)
Es la metodología base para la mejora continua:
1. P - Planear: Identificar el problema y crear el plan.
2. H - Hacer: Ejecutar lo planeado (preferiblemente a pequeña escala).
3. V - Verificar: Evaluar si los resultados coinciden con lo esperado.
4. A - Actuar: Estandarizar el cambio o realizar nuevos ajustes.

IV. Filosofía Kaizen (Mejora Continua)
"Hoy mejor que ayer, mañana mejor que hoy". Se basa en pequeños cambios constantes donde participa todo el personal.
· Gemba: El lugar real donde ocurren las cosas (el piso de la fábrica). Para mejorar, hay que ir al Gemba.
· Análisis de Causa Raíz: No basta con arreglar el síntoma, hay que encontrar el origen (técnica de los 5 Porqués).
· Diferencia Vital: La mejora continua es gradual (pequeños pasos), la mejora radical es un salto grande y rápido.

V. Herramientas de Análisis de Problemas
Estas son las gráficas que vendrán en el examen:
	Herramienta
	¿Para qué sirve?
	Característica

	Diagrama de Ishikawa
	Identificar causas de un problema.
	Forma de espina de pescado.

	Diagrama de Pareto
	Priorizar problemas.
	Regla del 80/20 (pocos vitales, muchos triviales).

	Diagrama de Flujo
	Entender el proceso.
	Representación gráfica de pasos y decisiones.

	5S
	Organización del taller.
	Clasificar, ordenar, limpiar, estandarizar y mantener.



TECNICAS DE ESTUDIO
La presente guía de estudio ha sido diseñada como una herramienta integral para facilitar la comprensión y el dominio de los temas centrales.
1. Estrategias de Comprensión y Lectura
El primer paso para un estudio efectivo es cómo interactuamos con el texto.
· Subrayado: Su función es resaltar ideas principales y palabras clave. No sustituye al resumen, sino que facilita los repasos posteriores.
· Lectura Crítica: No es solo leer rápido; es analizar, evaluar e interpretar la validez de los argumentos del autor.
· Resumen: Consiste en redactar con palabras propias las ideas esenciales de forma breve y lógica.
· Auto-interrogatorio: Técnica que consiste en hacerse preguntas a uno mismo para profundizar en la comprensión del material.
2. Organizadores Gráficos y Visuales
Son representaciones visuales que estructuran la información para que el cerebro la procese mejor.
	Técnica
	Características Principales

	Mapa Mental
	Estructura radial, usa asociaciones visuales (imágenes/colores) y conecta ideas de forma orgánica.

	Cuadro Sinóptico
	Estructura jerárquica, utiliza llaves o tablas para organizar conceptos de lo general a lo particular.

	Organizador Gráfico
	Término general para cualquier mapa, cuadro o diagrama que dé estructura visual a la información.



3. Técnicas de Memoria y Aprendizaje Activo
Para que la información se quede en la memoria a largo plazo, debemos dejar de ser receptores pasivos.
· Aprendizaje Activo: Involucrarse con el material mediante preguntas, discusiones o resolución de problemas (no solo leer y repetir).
· Repetición Espaciada: Técnica diseñada para combatir la Curva del Olvido (la pérdida natural de información con el tiempo).
· Flashcards (Tarjetas): Herramienta para practicar el recuerdo activo (pregunta en una cara, respuesta en la otra).
· Auto-examen: Ponerse a prueba periódicamente para detectar "huecos" o vacíos en el conocimiento.
· Práctica en Materias Exactas: En Matemáticas o Física, la técnica más útil es la resolución constante de ejercicios aplicados.

4. Hábitos y Entorno de Estudio
El rendimiento intelectual depende directamente de nuestro estado físico y del ambiente.
· El Sueño: Es vital. Durante el sueño se realiza la consolidación de la memoria y la limpieza de toxinas cerebrales.
· El Entorno: Se recomienda un lugar fijo y bien iluminado (preferiblemente luz natural) para crear un hábito y mejorar el enfoque.
· Multitarea (Multitasking): ¡Evítala! Divide la atención y reduce drásticamente la retención y la comprensión.
· Estudio Grupal: Es beneficioso siempre que sea organizado, ya que permite ver diferentes perspectivas y aclarar dudas mediante la discusión.













TICS
1. Hardware: Los Componentes Físicos
El hardware es todo lo que puedes tocar. En esta categoría, los dos componentes más importantes para el procesamiento son:
· CPU (Unidad Central de Procesamiento): Se le conoce como el "cerebro" de la computadora. Su función es ejecutar las instrucciones de los programas y procesar los datos.
· Memoria RAM: Es una memoria de acceso rápido y temporal. Guarda la información que la computadora está usando en el momento. Si apagas el equipo, lo que hay en la RAM se borra.

2. Software y Archivos
El software son los programas y reglas informáticas que hacen que el hardware funcione.
· Software de Sistema: Es el programa base (como Windows, macOS o Linux) que administra los recursos de la computadora y permite que otros programas funcionen.
· Compilador: Es un programa especial que traduce el código que escriben los programadores (lenguaje de alto nivel) a un lenguaje que la máquina pueda entender (binario).
· Extensiones de Archivo: Indican qué tipo de datos contiene un archivo.
· .png: Imagen (soporta transparencia).
· .docx: Documento de texto (Word).
· .xlsx: Hoja de cálculo (Excel).
· .mp3: Audio.

3. Internet y Conectividad
Conceptos clave para entender cómo navegamos en la red:
· HTTP (HyperText Transfer Protocol): El protocolo o "lenguaje" que permite la transferencia de información en las páginas web.
· URL (Uniform Resource Locator): Es la dirección única que escribes en el navegador para encontrar un sitio web (ejemplo: https://www.google.com).
· La Nube (Cloud Computing): No es algo físico en el cielo, sino servicios y almacenamiento a través de Internet en servidores remotos, en lugar de usar solo tu disco duro local.

4. Herramientas y Seguridad
· Hojas de Cálculo (Excel/Sheets): Para realizar cualquier operación o fórmula, siempre se debe iniciar con el símbolo = (igual).
· Phishing: Es un término de ciberseguridad que se refiere a un engaño o estafa. Los criminales envían correos o mensajes falsos para que el usuario entregue datos privados como contraseñas o tarjetas de crédito.


